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Hinweise zu Erreichbarkeit und Ortsabwesenheit
fiir Personen, die Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB Il)
erhalten oder beantragen

1. Sie miissen grundsatzlich erreichbar sein!

Alle Personen ab 15 Jahre, die grundsatzlich ,arbeiten® kdnnen und Birgergeld beantragt haben oder erhalten,
mussen flr das zustandige Jobcenter erreichbar sein. Sind Personen nicht erreichbar, dann erhalten sie kein
Birgergeld. Es erfolgt dann auch keine Versicherung bei der Krankenversicherung.

2. Was bedeutet ,.erreichbar?

Erreichbar sind Sie, wenn Sie sich im ,naheren” Bereich des zustandigen Jobcenters aufhalten und werktaglich
Mitteilungen und Aufforderungen des Jobcenters zur Kenntnis nehmen kénnen.

Im ,ndheren” Bereich halten Sie sich auf, wenn Sie fir den Hinweg zum Jobcenter, eine*n mdgliche*n
Arbeitgeber*in oder den Besuch einer Integrationsmalinahme maximal 2,5 Stunden aufwenden mussen.

Sie mussen Werktags (Mo-Sa) fir das Jobcenter erreichbar sein. Dies bedeutet, dass Sie Mitteilungen des
Jobcenters zur Kenntnis nehmen kénnen. Insbesondere wenn sie per Post nicht oder schwierig erreichbar
sind, zum Beispiel bei Obdachlosigkeit, sollten Sie unser Jobcenterportal online nutzen. Dann erhalten Sie
Mitteilungen, die wir sonst per Post versenden wirden, von uns direkt in lhr Online-Postfach im
Jobcenterportal:

unser Tipp:
Nutzen Sie unser Jobcenterportal®.

Ihr personliches Onlinepostfach bei uns

verschlisselt und sicher

dort kénnen Sie online jederzeit und Uberall Unterlagen einreichen (hochladen),
Antrage stellen,

Mitteilungen an uns senden

und Mitteilungen von uns erhalten.

Bitte wenden Sie sich fur einen Zugang zum Jobcenterportal an lhre*n Fallmanager*in.

3. Ausnahmen

Ortsabwesenheit bei Vorliegen eines wichtigen Grundes

Wenn Sie einen wichtigen Grund haben und das Jobcenter vorher zugestimmt hat, ist ein Aufenthalt auch
aulderhalb des ,ndheren” Bereiches erlaubt. Fehlt die Zustimmung des Jobcenters, erhalten Sie fir diese Zeit
kein Burgergeld und der Krankenversicherungsschutz entfallt.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor bei

1. Teilnahme an einer arztlich verordneten MalRnahme der medizinischen Vorsorge oder Rehabilitation,

2. Teilnahme an einer Veranstaltung, die kirchlichen oder gewerkschaftlichen Zwecken dient oder im
offentlichen Interesse liegt,

3. Aufenthalten auRerhalb des naheren Bereichs, die iberwiegend der Eingliederung in Ausbildung oder
Arbeit dienen, oder

4. Ausulbung einer ehrenamtlichen Tatigkeit, wenn die Eingliederung in Ausbildung oder Arbeit nicht
wesentlich beeintrachtigt wird.

Info_9_Ortsabwesenheit_und_Erreichbarkeitsanordnung / SGB 11 / 17.08.2023 Seite 1 von 2



Ortsabwesenheit aufgrund der Ausiibung einer Erwerbstétigkeit

Fir Abwesenheiten auRerhalb des naheren Bereichs aufgrund der Auslibung einer Erwerbstatigkeit ist keine
Zustimmung des Jobcenters erforderlich.

Ortsabwesenheit ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes

Eine Abwesenheit ohne wichtigen Grund (z.B. Urlaub) ist nur nach vorheriger Beantragung beim Jobcenter
und in der Regel fir maximal drei Wochen im Kalenderjahr zuldssig. Dauert die Abwesenheit Uber den
zugestimmten Zeitraum hinaus an, besteht fiir diese Zeiten in der Regel kein Anspruch auf Blrgergeld. Die
Ortsabwesenheit ist spatestens funf Werktage vorher zu beantragen.

4. Rechtliche Grundlage:

§ 7 b Sozialgesetzbuch zweites Buch (SGB ll) -Erreichbarkeit- (in der Fassung ab 01.07.2023)

(1) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte erhalten Leistungen, wenn sie erreichbar sind.

Erreichbar sind erwerbsfahige Leistungsberechtigte, wenn sie sich im naheren Bereich des zustéandigen Jobcenters aufhalten und
werktaglich dessen Mitteilungen und Aufforderungen zur Kenntnis nehmen kénnen. Ein Aufenthalt im nédheren Bereich liegt vor, wenn es
den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten moglich ist, eine Dienststelle des zustdndigen Jobcenters, einen mdéglichen Arbeitgeber oder
den Durchfihrungsort einer Integrationsmaflnahme im ortlichen Zustandigkeitsbereich des Jobcenters in einer fir den
Vermittlungsprozess angemessenen Zeitspanne und ohne unzumutbaren oder die Eigenleistungsfahigkeit Ubersteigenden Aufwand
aufzusuchen. Der nahere Bereich schliet auch einen Bereich im grenznahen Ausland ein.

(2) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die nicht erreichbar sind, erhalten nur dann Leistungen, wenn fur den Aufenthalt auRerhalb des
naheren Bereichs ein wichtiger Grund vorliegt und das Jobcenter dem Aufenthalt aulRerhalb des ndheren Bereichs zugestimmt hat. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor bei

1. Teilnahme an einer arztlich verordneten Malinahme der medizinischen Vorsorge oder Rehabilitation,

2. Teilnahme an einer Veranstaltung, die kirchlichen oder gewerkschaftlichen Zwecken dient oder im 6ffentlichen Interesse liegt,

3. Aufenthalten auBerhalb des naheren Bereichs, die tiberwiegend der Eingliederung in Ausbildung oder Arbeit dienen, oder

4. Ausiibung einer ehrenamtlichen Tatigkeit, wenn die Eingliederung in Ausbildung oder Arbeit nicht wesentlich beeintrachtigt

wird.

Fir Abwesenheiten auflerhalb des naheren Bereichs aufgrund der Ausubung einer Erwerbstatigkeit ist abweichend von Satz 1 keine
Zustimmung des Jobcenters erforderlich.

(3) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die ohne wichtigen Grund nicht erreichbar sind, erhalten Leistungen, wenn das Jobcenter dem
Aufenthalt auflerhalb des naheren Bereichs zugestimmt hat und die Eingliederung in Ausbildung oder Arbeit nicht wesentlich
beeintrachtigt wird. Die Zustimmung zu Abwesenheiten ohne wichtigen Grund soll in der Regel fir insgesamt langstens drei Wochen im
Kalenderjahr erteilt werden. Bei erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die weder arbeitslos noch erwerbstatig sind, ist die Zustimmung
nach Satz 1 zu erteilen.”

Fir Rickfragen stehen wir gerne zur Verflugung.

Kenntnisnahme / Erhalt des Merkblattes wird hiermit bestatigt:

Ort, Datum
Name Vorname Geburts- Unterschrift (alle Personen der
(in Druckbuchstaben) (in Druckbuchstaben) datum Bedarfsgemeinschaft ab 15 Jahre)
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